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Wozu dient diese Datenschutzerklärung? 

Unsere Datenschutzerklärung erläutert wie und warum SIX BBS AG im Zusammenhang mit der 
Dienstleistung eBill (nachfolgend «eBill» genannt) personenbezogene Daten verarbeitet. Sie 
kommt für alle natürlichen Personen zur Anwendung, die eBill als Rechnungssteller nutzen oder 
im Rahmen ihrer Anstellung bei einem eBill Rechnungssteller (nachfolgend «Rechnungssteller» 
genannt) oder in dessen Auftrag oder im Rahmen ihrer Anstellung bei einem Netzwerkpartner im 
Zusammenhang mit eBill erwähnt werden. 

 
Wer ist verantwortlich? 

Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist: 

SIX BBS AG  
Hardturmstrasse 201 
8021 Zürich 
Schweiz 

nachfolgend «SIX» oder «wir/uns» genannt. 

 

Warum verarbeiten wir personenbezogene Daten?  

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns verarbeitet, wenn Sie im Rahmen von eBill. z.B. 
in einem Geschäftsfall, erwähnt werden. 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten aus den folgenden Gründen: 

• Zwecks Erbringung von eBill, einschliesslich der hierzu erforderlichen Kommunikation. 

• Zur Durchführung von Analysen zwecks Verbesserung von eBill. 

• Zur Bereitstellung des eBill Supports. 

• Zur Erfüllung von rechtlichen Anforderungen. 

• Zur Wahrnehmung berechtigter Interessen (z.B. zur Begründung, Ausübung und 
Verteidigung von Rechtsansprüchen), sowohl zum Schutz unserer Rechte, unseres 
Eigentums und unserer Sicherheit als auch derjenigen von Kunden, Geschäftspartnern 
und sonstigen Dritten, usw. 

• Aus anderen Gründen im Zusammenhang mit eBill. 

 

Um welche Arten von personenbezogenen Daten handelt es sich? 

Von uns verarbeitete personenbezogene Daten beschränken sich in den meisten Fällen auf 
Basisinformationen von Einzelpersonen. Im Allgemeinen umfassen diese Daten Name 
(Anzeigename, sowie rechtlicher Name), Gutschriftskonto, Adresse, E-Mail-Adresse der 
Kontaktstelle, Telefon-Nr. der Kontaktstelle, UID. Weiter werden die vom Rechnungssteller 
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eingelieferten PDF- Rechnungen und damit die in der Rechnung vorzufindenden Personendaten 
gespeichert. 

 

Woher erhalten wir personenbezogene Daten? 

Wir erhalten diese Daten von den Netzwerkpartnern, als dem jeweiligen Übermittler der eBill 
Geschäftsfälle des Rechnungsstellers. Ebenfalls können wir Personendaten mittels einer 
Zahlungsfreigabenotiz von den angeschlossenen Finanzinstituten übermittelt erhalten. 

 

Wem werden die Daten offengelegt?  

Personenbezogene Daten können wie folgt offengelegt werden: 

• Anderen rechtlichen Einheiten von SIX Group AG oder deren Tochtergesellschaften («SIX 
Group AG») im Kontext von Störungen und Problemlösung, Vertragswesen, Anfragen zur 
Dienstleistungserbringung und -verrechnung, von Weiterentwicklungen und 
Verbesserungen von eBill, Compliance-Anfragen sowie der Kundenbetreuung im 
Allgemeinen. 

• Finanzinstituten der Rechnungsempfänger im Rahmen des operativen Betriebs von eBill. 

• den zuständigen Strafverfolgungs- oder Steuerbehörden sowie anderen zuständigen 
Behörden. 

• Wirtschaftsprüfern oder beigezogenen Rechtsberatern von SIX Group AG. 

• Technologielieferanten von SIX Group AG im Rahmen der Behebung betrieblicher 
Störungen und des Supports. 

• Anderen Personen, gegenüber denen die Offenlegung vertraglich oder rechtlich 
erforderlich ist.  

 

Wohin übertragen wir Daten? 

Personenbezogene Daten können an andere rechtliche Einheiten von SIX Group AG, an eBill 
teilnehmende Finanzinstitute und an involvierte Dienstleister von SIX innerhalb der Schweiz und 
des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR) übertragen werden sowie an zuständige 
Strafverfolgungs- oder Steuerbehörden und an andere zuständige Behörden oder Gerichte. 

Derzeit hat eBill Netzwerkpartner, die in Deutschland und Liechtenstein ansässig und tätig sind. 
Personenbezogene Daten werden daher im Rahmen der normalen Geschäftstätigkeit zwischen 
der Schweiz und Deutschland bzw. Liechtenstein ausgetauscht. 
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Wie lange halten wir personenbezogene Daten? 

SIX speichert Personendaten im Rahmen von eBill nur solange, wie dies notwendig ist, um den 
Zweck zu erfüllen, für den sie gesammelt wurden, oder um gesetzliche oder regulatorische 
Anforderungen zu erfüllen.  

 

Welche Rechte haben Sie bezüglich der über Sie erhobenen Daten? 

Sie haben das Recht, uns wie folgt zu beauftragen: (i) Ihnen eine Kopie der über Sie gehaltenen 
personenbezogenen Daten zu übermitteln; (ii) Ihre fehlerhaften Daten zu korrigieren; (iii) Ihre 
Daten zu löschen; oder (iv) die Verarbeitung Ihrer Daten zu beschränken. Diese Rechte können in 
besonderen Fällen eingeschränkt werden, z.B. wenn die Bearbeitung Ihrer Daten aus rechtlichen 
Gründen erforderlich ist. Schliesslich können Sie eine erteilte Einwilligung zur Datenbearbeitung 
im Rahmen von eBill jederzeit widerrufen, indem Sie unserem Datenschutzbeauftragten dies 
schriftlich oder per E-Mail erklären. 

Zur Ausübung dieser Rechte oder falls Sie Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten haben, wenden Sie sich bitte an die unten genannte Kontaktstelle. Sie können sich ebenfalls 
an die für Sie zuständige Datenschutzbehörde wenden oder auch an diejenige, in deren 
Zuständigkeitsbereich eine vermutete Verletzung des Datenschutzgesetzes stattgefunden haben 
soll. 

 

Aktualisierung der Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung wurde zuletzt am 18.08.2023 angepasst. Zukünftige 
Aktualisierungen können sowohl infolge von Änderungen der rechtlichen und technischen 
Grundlagen als auch der Geschäftsentwicklung erforderlich sein. 

 

Wie können Sie uns kontaktieren? 

Zur Ausübung Ihrer Rechte in Bezug auf den Datenschutz verwenden Sie bitte diesen Link. 

Sie können Ihre Anfrage auch an folgende Adresse richten: 

Data Protection Officer 
SIX Group Services AG 
Hardturmstrasse 201 
8005 Zürich, Schweiz 
E-Mail: dataprotection@six-group.com 

 

 

 

 

https://privacyportal-ch.onetrust.com/webform/a8a308f1-1ad4-4b5d-8b15-487e80eb979b/c1c6d998-274e-4ce5-8714-a9b5c2872e34
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SIX BBS AG 
Hardturmstrasse 201 
Postfach 
8021 Zürich 
 
www.six-group.com/banking-services 
www.ebill.ch 
 
 
Supportanfragen 
T + 41 58 399 4800 
banking-support@six-group.com 
Montag bis Freitag 08.00 bis 12.00 und 13.00 bis 17.00 Uhr  
(exkl. nationale und kantonale Feiertage) 

 


